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1.

2.

Tarptautinés teisés ir verslo auksStosios mokyklos (toliau — TTVAM) Biblioteka yra
struktairinis TTVAM padalinys.

TTVAM Biblioteka veikia vadovaudamasi Lietuvos Respublikos jstatymais, Vyriausybés
nutarimais, TTVAM direktoriaus jsakymais, Bibliotekos nuostatais ir Siomis Taisyklémis.
Taisyklés nustato bendra naudojimosi Bibliotekos informacijos Saltiniais ir paslaugomis
tvarka.

Siose taisyklése vartojamos savokos apibréztos LR biblioteky jstatyme (Zin., 2004,
Nr.120-4431), Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatyme (Zin.,
1996, Nr. 63-1479; 2008, Nr. 22-804) ir Lietuvos Respublikos standartuose, kuriy
privalomas taikymas bibliotekose nustatytas Lietuvos Respublikos kultiiros ministro 2010
m. rugpjiicio 20 d. jsakymu Nr. [V-442. Kitos sgvokos:

Bibliotekos fondas — visi leidiniai, kuriais TTVAM Biblioteka apriipina savo vartotojus:
leidiniai, sukaupti Bibliotekoje ir elektroniniai Saltiniai, pasiekiami nuotoliniu budu, kuriy
nuolatinei ar laikinai prieigai jgytos teises.

Bibliotekos paslauga — bet kokia paslauga, sukurta vykdant Bibliotekos veiklg ir
naudojant Bibliotekoje esancius ar kitus prieinamus informacijos iSteklius, Bibliotekos
jrenginius, specialisty kompetencijg, teikiama vartotojui nemokamai ar uz teisés aktais

nustatyta mokest;.
Vartotojas — bibliotekos paslaugy gavéjas.
Vartotojy aptarnavimas — Bibliotekos veikla, apimanti vartotojams suteikiamas

paslaugas Bibliotekoje ir uz jos riby (telefonu, elektroninémis priemonémis,
tarpbibliotekiniu abonementu).

Bendruomenés nariai — TTVAM studentai, mokslo pedagoginis personalas ir Kiti
TTVAM darbuotojai.

Skaitytojo pazymeéjimas — vartotojo identifikavimo dokumentas.

Skaitykla — Bibliotekos patalpa, kurioje vartotojai naudojasi Bibliotekos teikiamomis
paslaugomis ir iStekliais vietoje.

Tarpbibliotekinis abonementas (toliau TBA) — leidiniy skolinimo, informacijos
paslaugos, kurias bendradarbiavimo pagrindu organizuoja Biblioteka.

Dokumentas — naudojama ir saugoma laikmena su joje jraSyta informacija: knyga,
informacinis, kartografinis, garsinis ir elektroninis dokumentas, rankrastis, periodinis
leidinys, elektroninis ar kitu budu pateikiantis informacija dokumentas.

Kiekvienam vartotojui siun¢iamas elektroninis laiSkas su Siomis Taisyklémis. ISsiystas
laiskas prilygsta susipazinimu su $iomis Taisyklémis.

Bibliotekos darbuotojai neatsako uz Bibliotekoje paliktus daiktus.



II. SKAITYTOJU REGISTRAVIMO IR APTARNAVIMO TVARKA

8.  Vartotojy registracija, identifikacija:

8.1. TTVAM bendruomenés nariai Bibliotekos informacinéje sistemoje (toliau BIS),
registruojami automatiskai perkeliant jy duomenis i§ TTVAM informacinés sistemos;

8.2. TTVAM bendruomenés nariai Bibliotekos informacingje sistemoje identifikuojami ir
aptarnaujami tik su galiojanciais studento / darbuotojo pazyméjimais, asmens tapatybés
kortele, pasu, vairuotojo pazyméjimu (i§duotu po 2003-01-01). Sie dokumentai
identifikuoja asmenj BIS, suteikia teis¢ skolintis dokumentus j namus arba naudotis
leidiniais skaitykloje.

9. Dokumenty uzsakymas, skolinimas, skolinimo termino pratgsimas, grazinimas:

9.1. TTVAM bendruomenés nariai gali uzsisakyti dokumentus Bibliotekos bendrajame
(kompiuteriniame) kataloge, skolintis juos ] namus, pratesti jy grazinimo termina;

10. Dokumenty skolinimo j namus bei termino prat¢simo, grazinimo tvarka:

10.1. mokomieji leidiniai skolinami vienam semestrui, didesng paklausg turintys leidiniai
i8duodami 1 ménesiui arba 2 savaitéms;

10.2. i$ skaityklos dokumentai neiSduodami (iSimtiniais atvejais skolinama TTVAM
déstytojams);

10.3. i namus neskolinami informaciniai, kartografiniai, garsiniai ir elektroniniai dokumentai,
studenty baigiamieji darbai, periodiniai leidiniai, didele paklausg turintys skaityklos
leidiniai;

10.4. vartotojui skolinamas tik vienas to paties pavadinimo egzempliorius;

10.5. vartotojas uzsakytus dokumentus abonemente pasiima pats; iSimtis taikoma sergantiems,
nejgaliems TTVAM bendruomenés nariams — jiems dokumentus gali paimti kitas asmuo,
pateikes atstovaujamojo asmens jgaliojima ir paZymejima bei savo asmens tapatybés
dokumentg;

10.6. paskolinto dokumento grazinimo terminas gali biiti pratestas, jei jo néra uzsake kiti
vartotojai, arba sutrumpintas, jei dokumentas paklausus;

10.7. naudojimosi vieninteliais dokumentais terminas nepratesiamas;

15.8. jei vartotojas neturi galimybés pats pratesti leidiniy naudojimosi laiko, jy grazinimo
terminas gali biiti pratgstas elektroniniu pastu;

10.9. pasibaigus leidinio skolinimo terminui ir negrazinus dokumento arba jo nepratgsus,
vartotojas privalo mokéti delspinigius — 0,03 EUR uz pradelsta dieng (iSskyrus ligos
atvejus, jei pristatoma ligos pazymos kopija ar kitus iSimtinius atvejus). Delspinigius
skaitytojas moka ] TTVAM saskaita;

10.10.skolininkams dokumentai neiSduodami;

10.11.dokumenty i8davimas blokuojamas, kai mokes¢io uz laiku negrazintus dokumentus suma
virsija 6 EUR;

10.12.priminimo laiskai apie i§ Bibliotekos pasiskolintus leidinius, jy grazinimo terminus ir
rezervacijos vykdymo eigg siun¢iami  Bibliotekos sistemoje registruoty vartotojy
elektroninj pasta.

11. Licencijuojamomis ir testuojamomis duomeny bazémis naudojasi tik TTVAM
bendruomenés nariai.

12.  Tarpbibliotekinis abonementas:

12.1. dokumentus, kuriy néra Bibliotekoje, TTVAM déstytojai gali uzsisakyti i$ kity Vilniaus
miesto biblioteky;

12.2. dokumentais, gautais per TBA, naudojamasi 1 ménesj. UZ sugadintg ar pamestg per TBA
skolinta dokumentg ,vartotojas sumoka siuntusios bibliotekos nustatytg kaing.

13. Naudojimasis Bibliotekos kompiuteriais:
13.1. kompiuteriai yra skirti studijy ir mokslo informacijos paieskai, elektroniniam pastui,
informacijos jsiraSymui;



13.2. skaityklos kompiuteriais naudojasi tik TTVAM bendruomenés nariai;

13.3.

13.4.

13.5.

abonemento kompiuteriai skirti tik paieskai Bibliotekos bendrajame kataloge ir
dokumentams uzsakyti;

vartotojai gali kopijuoti dokumentus ir issispausdinti informacija Bibliotekoje esanciais
kopijavimo aparatu ir nespalvotu spausdintuvu. Spausdinimo bei kopijavimo
paslaugos yra mokamos ir teikiamos naudojant savarankiska spausdinimo-kopijavimo
sistemg.

Naudojantis kompiuteriu draudziama:

13.5.1.zaisti kompiuterinius zaidimus, instaliuoti programas, keisti programy konfigiiracijas,

jrasyti ar trinti informacijg standziajame diske ar siysti failus, nesusijusius su studijomis
ir mokslu;

13.5.2.zifiréti ar talpinti pornografinius, rasing ar tauting neapykantg bei smurtg

propaguojancius puslapius, skleisti informacija, diskredituojancia ar kenkian¢ig kitiems
asmenims ar organizacijoms.

III. VARTOTOJO TEISES, PAREIGOS IR ATSAKOMYBE

14.
14.1.

14.2.
14.3.
14.4.
15.

15.1.
15.2.
15.3.
15.4.

15.5.
15.6.
15.7.

15.8.
15.9.

Vartotojas turi teise:

naudotis Bibliotekos informacijos iStekliais ir paslaugomis bei gauti iSsamig informacija
apie tai;

pratesti pasiskolinty dokumenty grazinimo termina, kol jis dar nepasibaiggs;

naudotis Bibliotekos kompiuteriais (TTVAM bendruomenés nariams);

pareiksti savo nuomong apie Bibliotekos darbg ir paslaugas, teikti pasitlymus.
Vartotojas privalo:

laikytis TTVAM Bibliotekos taisykliy ir nustatyty elgesio vieSoje vietoje reikalavimy;
pateikti galiojant] tapatybés dokumentg Bibliotekos darbuotojui;

nei$nesti 1§ skaityklos ir abonemento dokumenty be bibliotekininko leidimo;

patikrinti, ar pasiskolintame dokumente néra defekty, o juos pastebéjus, parodyti
Bibliotekos darbuotojui; Kitu atveju uz sugadintg dokumentg atsako paskutinis juo
naudojesis vartotojas;

sekti informacijg apie pasiskolintus dokumentus, jy grazinimo terminus bei delspinigius
Bibliotekos bendrajame kataloge;

nustatytu laiku graZinti pasiskolintus dokumentus arba pratesti naudojimosi jais terming;
pavélavus grazinti ar pratesti, sumokéti delspinigius. Vartotojas, prarades ar nepataisomai
sugadings bibliotekos dokumentus, turi pakeisti juos tokiais pat arba lygiaverciais pagal
turinj ir paskirt] dokumentais;

reaguoti j Bibliotekos darbuotojy pateiktus zodZiu ar i$siystus praneSimus ir perspé&jimus;
tausoti ir saugoti Bibliotekos dokumentus ir kitg turtg, nekeisti skaityklos fondo
iSdéstymo tvarkos;

15.10.]1aikytis naudojimosi licencijuojamomis ir testuojamomis duomeny bazémis tvarkos;
15.11.netriukSmauti, skaityklose i§jungti mobilaus telefono garsa, netrukdyti dirbti kitiems

vartotojams ir Bibliotekos darbuotojams, laikytis kity elgesio vieSoje vietoje taisykliy;

15.12.parodyti asmeninius daiktus, paprasius Bibliotekos darbuotojams.

16.
16.1.

16.2.
16.3.

16.4.

Vartotojo atsakomybé:

vartotojas, grazings dokumentg su kitu inventoriniu numeriu nei buvo paémes, atsako
kaip uz pamesta; dokumentai su kity biblioteky spaudais vietoj pamestyjy nepriimami;
draudziama naudotis svetimu asmens tapatybés dokumentu;

vartotojas, pazeides Taisykles, gali biiti jspéjamas arba jam apribojama teis¢ naudotis
Biblioteka.

studentai, baige studijas, pries akademines atostogas, ar dél kity priezas¢iy nutrauke
studijas, ir darbuotojai, nutrauke¢ darbo sutartj TTVAM, pries ilgalaikes staZzuotes ar



16.5.

16.6.

atostogas, grazina Bibliotekai paimtus dokumentus bei atsiskaito uz juos pametus;
sugadinus Bibliotekos turtg ar kitaip Bibliotekai padarius Zala, vartotojas atsako Lietuvos
Respublikos jstatymuose nustatyta tvarka.

uz i8duoto dokumento kodo lipdés sugadinimg sumokéti 1,45 EUR | TTVAM banko
saskaitg.

IV. BIBLIOTEKOS DARBUOTOJU PAREIGOS IR TEISES

17.
17.1.

17.2.
17.3.
17.4.
17.5.
17.6.

17.7.
17.8.

Bibliotekos darbuotojai privalo:

vadovautis pagarbos zmogaus teiséms, lygiy galimybiy, teisingumo, nediskriminavimo,
profesinés etikos principais, Bibliotekos nuostatais ir Siomis Taisyklémis;

iSduodant dokumentus panaudai tiksliai nurodyti panaudos terming ( grazinimo datg );
viesai skelbti bibliotekos nuostatus ir Sias Taisykles;

informuoti skaitytojus apie Bibliotekos fondg ir teikiamas paslaugas;

uztikrinti galimybe skaitytojams naudotis Bibliotekos fondais;

teisés akty nustatyta tvarka uztikrinti bibliotekos veiklai renkamy ir tvarkomy asmens
duomeny sauguma;

nuolat tobulinti skaitytojy aptarnavimo organizavimg ir kulttirg;

nustacius neteisétus Bibliotekos dokumenty ar kito turto pasisavinimo, ty¢inio sugadinimo
ar sunaikinimo atvejus teisés akty nustatyta tvarka kreiptis j jgalioty institucijy pareigtinus.

18. Bibliotekos darbuotojai turi teisg:

18.1.
18.2.
18.3.

18.4.
18.5.

18.6.

teisés akty nustatyta tvarka rinkti ir tvarkyti bibliotekos veiklai biitinus vartotojo asmens
duomenis;

nustatyti vartotojams i§duodamy dokumenty skaiciy ir panaudos terminus, termino
pratgsimo ir dokumenty rezervavimo tvarka;

teikti mokamas paslaugas pagal TTVAM direktoriaus jsakymu patvirtintus jkainius;
priskaiciuoti delspinigius uz Bibliotekos dokumenty negrazinimag nustatytais terminais;
paskutinj ménesio penktadien;j skirti bibliotekinés informacijos sistemos ALEPH
duomeny atnaujinimui, patalpy ir fondy valymui, kitiems Bibliotekos vidaus darbams,
neaptarnaujant skaitytojy;

prireikus papildyti ir pakeisti Sias Taisykles.







